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140 cm 100 kg.

¡Advertencia!

LA LLAVE DE SEGURIDAD TIENE UN IMÁN QUE DEBE COLOCARSE EN LA PANTALLA. AL FINAL DEL CORDÓN HAY UN
CLIP QUE SE DEBE ENGANCHAR A LA ROPA. LA TROTADORA COMENZARÁ A FUNCIONAR SOLO SI LA LLAVE SE
COLOCA EN LA PANTALLA. ESTO ES ESENCIAL.

UNA LUBRICACIÓN CORRECTA DE LA TROTADORA CON ACEITE DE SILICIO O TEFLÓN ES REALMENTE IMPORTANTE.
ESTA LUBRICACIÓN DEBE REALIZARSE REGULARMENTE DEPENDIENDO DE CADA PERSONA, INCLUSO ANTES DE SU
PRIMER USO.

DEBE CONSERVAR EL EMBALAJE ORIGINAL CON SUS PROTECCIONES, RECIBO DE COMPRA, MANUAL Y
COMPONENTES DURANTE EL PERÍODO DE GARANTÍA.

MINIMUN
USER

HEIGHT

MAX
USER

WEIGHT

I. PRECAUCIONES IMPORTANTES

Para disminuir el riesgo de sufrir lesiones graves, lea detenidamente todas las instrucciones y 
advertencias importantes sobre el uso de una trotadora antes de usarla. 
Nuestra empresa no se responsabiliza por lesiones personales o daños a la propiedad resultantes del uso 
de este producto.
1-Antes de comenzar cualquier programa de entrenamiento, consulte a su médico. Es especialmente 
importante para personas mayores de 35 años, personas con problemas de salud y mujeres 
embarazadas. 
2-El propietario debe asegurarse que todos los usuarios estén correctamente informados sobre 

las advertencias. 
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3-Use el equipo como se explica en el manual de instrucciones. 
4- Mantenga el equipo en un área cerrada, lejos del polvo o la humedad.   No lo 
guarde en un garaje, patio interior o cerca del agua.   La humedad, el polvo y el agua 
pueden provocar un mal funcionamiento del equipo, anulando su garantía. 
5-Coloque la unidad sobre una superficie plana. Si la superficie es irregular, el 
funcionamiento adecuado podría verse afectado. Algunos modelos incluyen niveladores o 
hilos de nivelación detrás de las patas, lo que ayuda a la nivelación. Lea el manual para 
verificar si su unidad cuenta con uno de ellos.
6-La unidad debe colocarse en un área ventilada. No lo use en lugares con aerosoles o con 
dispensador de oxígeno. El aire que respira puede verse afectado y provocar un accidente.
7-Mantenga a los niños menores de 12 años y a las mascotas alejadas del equipo. 
Mantenga la distancia de seguridad.
8- Consulte en el manual el peso máximo que puede soportar su equipo.   Un peso 
excesivo podría provocar un mal funcionamiento del sistema operativo, que no 
estará cubierto por la garantía. 
9-Use ropa y zapatos adecuados. No use ropa suelta que pueda engancharse.
10-Si su equipo funciona a través de una fuente de corriente: asegúrese que el cable de 
corriente y el enchufe estén en buenas condiciones. Realice la conexión solo cuando el 
circuito tenga conexión a tierra, de lo contrario podría causar daños en el equipo o en la 
propiedad que la garantía no cubrirá. Los cables de corriente deben estar lejos de 
superficies calientes.
11-Si es una unidad alimentada por batería: verifique y asegúrese que estén 
suficientemente cargados para que la pantalla funcione completamente. 
12-Si su equipo cuenta con una llave de seguridad, comprenda el producto antes de 
usarlo. La llave de seguridad tiene un imán que debe colocarse en la pantalla. Al final del 
cordón hay un clip que se debe enganchar a la ropa. La trotadora comenzará a 
funcionar solo si la llave se coloca en la pantalla. ESTO ES ESENCIAL. 
13-Si su unidad funciona gracias a una fuente de corriente: no la ponga en 
funcionamiento mientras esté en la banda. El motor se cargaría innecesariamente. La 
forma correcta es colocarse con las piernas abiertas, cada una a un lado de la banda y 
sentarse una vez que esté en funcionamiento.
14-Si su unidad funciona con un suministro eléctrico: verifique la velocidad que puede 
alcanzar, para su seguridad. Lo mejor es ajustar gradualmente la velocidad para evitar 
cambios repentinos.
15- Si su unidad funciona con un suministro eléctrico: nunca deje la máquina sin 
supervisión mientras está funcionando.   Retire la llave de seguridad, gire el botón 
"on" a "off" y desconecte el cable de corriente. 
16-Si su equipo cuenta con un sensor de pulso, puede saber que no es un instrumento 
médico. Está diseñado como una ayuda para el entrenamiento y determina las tendencias 
de la frecuencia cardíaca. Hay algunos factores que podrían afectar la precisión de las 
interpretaciones de la frecuencia cardíaca, por ejemplo, los movimientos del usuario. 
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17-Las máquinas no ocupan demasiado espacio ya que pueden plegarse. Una vez 
plegada, asegúrese que todo esté bien ensamblado al sistema de bloqueo, ya sea que 
tenga un bloqueo o un motor hidráulico. No intente moverla o subirla a menos que esté 
asegurada. Si ocurriera algún daño si la máquina no tiene seguro, no estará cubierta por 
la garantía. 
18- Compruebe y apriete todos los tornillos de forma regular, ya que debido a las 
vibraciones, los tornillos y las tuercas tienden a aflojarse.   Los daños causados por 
falta de mantenimiento no estarán cubiertos por la garantía. 
Una lubricación correcta de la trotadora con aceite de silicio o teflón es 
REALMENTE IMPORTANTE. Esta lubricación debe realizarse regularmente 
dependiendo de cada persona, incluso antes de su primer uso. La lubricación debe 
llevarse a cabo de esta manera: desconecte el equipo del suministro de electricidad (en 
caso de 
 que tenga uno), levante el tapiz del lado con uno mano y esparcir el aceite en el tablero. 
Repita este procedimiento desde el otro lado lateral. Conecte el equipo a la fuente de 
corriente (en caso de que tenga una) y gire el botón de "on" (botón rojo) en la posición 
correcta (I), inserte la llave de seguridad y deje que la trotadora trabaje durante varios 
minutos sin ningún peso sobre ella. . Repita esta acción de forma regular. 
20- Se necesitarán dos personas para sacar la unidad del paquete.   De lo contrario, 
los daños causados en este momento no estarán cubiertos por la garantía. 
21-No deje que ningún objeto caiga en las ranuras. 
22-Si la unidad funciona con un cable de corriente: desenchufe siempre el cable de 
corriente antes de limpiarla, después del entrenamiento y antes de realizar cualquier 
tarea de mantenimiento. 
23-Esta unidad está diseñada para un uso doméstico y en un lugar interior, no para 
entornos comerciales o exteriores. 
24-Haga un entrenamiento con estiramientos antes y después de las sesiones, evitará 
lesiones. 
25-Beba agua antes, durante y después del entrenamiento. 
26-Si comienza a sentir dolor o mareos mientras entrena: PARE INMEDIATAMENTE. 
27- DEBE CONSERVAR EL EMBALAJE ORIGINAL CON SUS PROTECCIONES, RECIBO 
DE COMPRA, MANUAL Y COMPONENTES DURANTE EL PERÍODO DE GARANTÍA . 
28-Los accesorios pueden ser diferentes a los otros modelos. 
29-Este producto electrónico no puede arrojarse bajo ninguna circunstancia a las cestas 
de basura municipales. Con el objetivo de preservar el medio ambiente, este producto 
debe reciclarse de acuerdo con la legislación aplicable de su país. Póngase en contacto 
con las autoridades para saber más sobre este procedimiento. 
30-Si necesita asistencia técnica o asesoramiento con la instalación de piezas, puede 
ponerse en contacto con nosotros.
31. Se debe proporcionar un área de seguridad despejada de al menos 2000 mm de 
longitud y al menos tan ancha como la trotadora detrás del equipo cuando esté en uso.
DEBE MANTENER EL RECIBO DE COMPRA PARA TENER ACCESO A ESTE SERVICIO
CONSERVE ESTAS CONSEJOS PARA FUTURAS REFERENCIAS
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Pantalla LCD

CUBIERTA 
DEL MOTOR

Banda de correr

Tapa del 
Extremo

LLAVE DE 
SEGURIDAD

TIRA LATERAL

Voltaje de entrada 110V ± 10%

Frecuencia 50/60 Hz

Área para correr 1230X420mm

Función
Tiempo, velocidad, distancia, calorías, frecuencia 
cardíaca, entrada de MP3, aplicación Bluetooth

Rango de velocidad 1.0 - 14 KM/H

Inclinación 0-15% inclinación automática

Peso máximo del usuario 100 KG

Energia
2.0HP

II.PRINCIPALES CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 
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AVISO: ENSAMBLARLA REQUIERE DOS PERSONAS

III.ENSAMBLAJE 

P
ieza 

p
rin

cip
al

Nombre Cant.

1. Marco principal 1 SET

2.Cubierta de plástico 1 par

1. Marco principal 2.Cubierta de plástico

No. Accesorios Cant. No. Accesorios Cant.


M8 * 20 6 

⑦
Llave de 6

mm

 M8 * 45 2 ⑧
Llave 

múltiple     
1


ST4 * 15 2 

⑨
Aceite de

silicona
1

④
Tuerca M8 2

⑩
Manual de 

usuario    
1

⑤
Arandela 
plana

8
11

Cable MP3     1

⑥
Llave de 5 mm 1

12
Llave de 

Seguridad
1

Paso 1
•Saque la máquina del paquete entre dos personas y colóquela suavemente sobre un piso 
plano, y coloque otros accesorios al lado de la máquina. Levante el tubo del soporte y el reloj 
electrónico de acuerdo con la imagen (asegúrese de no presionar el cable de señal)
•Una persona sujeta el reloj electrónico firmemente y la otra persona coloca 4 PIEZAS M8*20 2 
PIEZAS M8X45 tornillo con 2 PIEZAS M8 tuerca y las fija en el tubo del soporte con 
ARANDELAS PLANAS
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Paso 2:  

Use 2 PIEZAS M8*20 tornillos y PLANAS para atornillar el tubo del soporte izquierdo 
y derecho con el reloj electrónico.

Paso 3
Utilice tornillos 2PCS ST4X15 para fijar la cubierta de plástico en la parte inferior del 
tubo de soporte.
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CÓMO PLEGAR Y MOVER LA TROTADORA 

IV . OPERACIÓN DE LA TROTADORA 

PANTALLA 
LCD

QUICK SPEED 
(BOTÓN DE 
VELOCIDAD 
RÁPIDA)

QUICK INCLINE 
(BOTÓN DE 
INCLINACIÓN 
RÁPIDA)

MODO

INICIAR

INLCINACIÓN 
+ -

Velocidad +/-

PROGRAMA

PARAR

COMPUTADORA
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MANUAL

MODO

PROGRAMA



10.

sección de tiempo
programa

TIEMPO DE CONFIGURACIÓN/20 = CADA TIEMPO DE OPERACIÓN DE SECCIÓN

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

p01

velocidad
2 3 3 4 5 3 4 5 5 3 4 5 4 4 4 2 3 3 5 3

inclinación
0 7 7 6 6 5 5 4 4 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 4

p02

velocidad
2 4 4 5 6 4 6 6 6 4 5 6 4 4 4 2 2 5 4 1

inclinación
0 3 3 5 5 7 7 9 9 7 7 5 5 3 3 3 3 5 5 7

p03
velocidad

2 4 4 6 6 4 7 7 7 4 7 7 4 4 4 2 4 5 3 2

inclinación 0 5 5 5 1 1 5 5 5 1 1 5 5 5 1 1 5 5 5 1

p04
velocidad

3 5 5 6 7 7 5 7 7 8 8 5 9 5 5 6 6 4 4 3

inclinación 0 2 3 4 5 6 7 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6

p05
velocidad

2 4 4 5 6 7 7 5 6 7 8 8 5 4 3 3 6 5 4 2

inclinación 0 2 3 4 5 6 7 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6

p06
velocidad

2 4 3 4 5 4 8 7 5 7 8 3 6 4 4 2 5 4 3 2

inclinación 0 2 3 4 5 6 7 7 6 5 4 3 2 1 1 2 3 4 5 6

p07
velocidad

2 3 3 3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 3 3 6 6 5 3 3

inclinación 2 3 4 5 6 7 8 9 9 9 9 9 8 7 6 5 4 3 2 2

p08
velocidad

2 3 3 6 7 7 4 6 7 4 6 7 4 4 4 2 3 4 4 2

inclinación 0 3 3 5 5 7 7 9 9 7 7 5 5 3 3 3 3 5 5 7

p09
velocidad

2 4 4 7 7 4 7 8 4 8 9 9 4 4 4 5 6 3 3 2

inclinación 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

p10
velocidad

2 4 5 6 7 5 4 6 8 8 6 6 5 4 4 2 4 4 3 3

inclinación 9 8 7 6 5 4 3 3 4 5 6 7 8 9 9 8 7 6 5 4

p11
velocidad

3 4 5 9 5 9 5 5 5 9 5 5 5 5 9 9 8 7 6 3

inclinación 9 8 7 6 5 4 3 3 4 5 6 7 8 9 9 8 7 6 5 4

p12
velocidad

2 5 8 10 7 7 10 10 7 7 10 10 6 6 9 9 5 5 4 3

inclinación 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4

MP3 MUSICA

APP SPAX / SPAX y Zwift
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Este producto debe estar conectado a 
tierra. Si el cable de corriente está dañado, 
debe reemplazarse con un fabricante el 
cable de corriente recomendado 

V.   MANTENIMIENTO 

NO ENREDE EL CABLE ELÉCTRICO 

<3 horas / semana 2 meses

4 - 7 horas / semana 1 mes

>8 horas / semana 15 días

MANTENIMIENTO REGULAR DE LA TROTADORA
• ALMACENAMIENTO:  Mantenga su equipo en un lugar cerrado, alejado del polvo o la humedad.  No lo 
guarde en un garaje, patio interior o cerca del agua.  La humedad, el polvo y el agua pueden dañarlo y 
afectar su funcionamiento.
•cable eléctrico: Asegúrese que el cable y el enchufe estén en perfectas condiciones. Los cables eléctricos 
deben estar lejos de superficies calientes.
•TORNILLOS Y CABLES DE CONEXIÓN: Compruebe y apriete todos los tornillos de forma regular, ya que, 
debido a las vibraciones, los tornillos y las tuercas tienden a aflojarse.   
 LUBRICACIÓN Es una lubricación correcta de la trotadora con aceite de silicio o 
teflón es realmente importante. Esta lubricación debe realizarse regularmente.
dependiendo de su uso incluso antes del primer uso. Hay un orificio para agregar aceite en la cubierta del 
motor. Después de iniciar la máquina, cambie a la más alta veloidad, luego agregue el aceite en el orificio, 
el aceite se extenderá desde el centro entre la banda de correr y la plataforma. 
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如果跑带左偏,则顺时针调节左

边螺丝或逆时针调节右边螺丝

如果跑带右偏,则顺时针调节右

边螺丝或逆时针调节左边螺丝

Si se desvía a la derecha, 

ajuste el tornillo del lado 
derecho en sentido horario o el 
tornillo del lado izquierdo en 
sentido antihorario.

Si se desvía a la izquierda, 

ajuste el tornillo del lado 
izquierdo en sentido horario o 
el tornillo del lado derecho en 
sentido antihorario.

•ALINEE Y APRIETE LA BANDA DE LA TROTADORA 

ALINEAR LA BANDA: Debido a su uso, la banda puede moverse fuera del centro. Si la banda se ha 
movido hacia la izquierda, inicie la trotadora y aumente la velocidad a 3 MPH. Utilice la Llave de 6 
mm para girar el perno izquierdo fijo en sentido horario o gire el perno derecho fijo en sentido 
antihorario. No apriete demasiado la banda para poder caminar. Repita este procedimiento hasta que 
la banda esté correctamente alineada.

Si la banda de deslizamiento se desliza, use 
una llave de 6 mm, gire los pernos de 
ambos lados 1/4 de vuelta en sentido 
horario. Repita este procedimiento hasta 
que la banda esté bien apretada.

▪APRETE LA BANDA: (si la banda se desliza sobre la trotadora). Inicie la trotadora y aumente la 
velocidad a 3 MPH. Con la Llave de 6 mm, gire ambos pernos 1/4 de vuelta en el sentido de las 
agujas del reloj. Si la banda está bien ajustada para caminar, debe poder levantar cada lado de la 
banda a 5 o 7 cm de la plataforma. Tenga cuidado y mantenga la banda alineada. Repita este 
procedimiento hasta que la banda esté correctamente alineada.
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Ajuste del perno

APRETAR LA CORREA DE TRANSMISIÓN: si la correa de transmisión se afloja después 
de usarla por un período de tiempo, debe: 
   (1) Abra la cubierta del motor.
   (2) Use la llave de 6 mm para girar el perno de ajuste en sentido horario.

Repita este procedimiento asta que la correa de transmisión ya no 
esté resbaladiza.

• LIMPIEZA:  No use productos abrasivos. Un paño húmedo es suficiente.  
•NIVELACIÓN: Si su unidad cuenta con ruedas niveladoras, ajústelas para evitar vibraciones y, por lo tanto, fallos 
de funcionamiento. 
•CONSERVE ESTOS CONSEJOS PARA FUTURAS REFERENCIAS

VI. INFORMACIÓN DE RECICLAJE

Este producto electrónico no debe desecharse en la basura municipal. Para preservar el 
medio ambiente, este producto debe reciclarse después de su vida útil según lo exige la 
ley. 

CÓDIGO ERROR Razón CÓMO RESOLVER

Sin visualización

A) electricidad no conectada Conecte la electricidad

B) el interruptor de encendido no enciende Encienda el interruptor de encendido

C) pcb sin energía o dañado Presione el protector de sobrecarga o cambie por una nueva
pcb

D) cable de señal no conectado Vuelva a conectar el cable de señal o cambie por uno nuevo

E) computadora dañada Cambie por una nueva computadora

F) luz del fondo dañada Verifique el cable de luz del fondo o cambie por uno nuevo

NO MUESTRA TODA LA INFORMACIÓN

A) el IC de la unidad de visualización no está bien insertado Vuelva a insertar el IC y vuelva a soldarlo o cambie por uno
nuevo

B) Resbalón de la junta EMI, no está bien sujeto Reensamblar la pantalla

NO FUNCIONA FLUIDAMENTE

A) el puesto de conducción tiene resistencia Ajuste la posición de conducción o agregue un poco de aceite
de silicona.

B) banda de correr demasiado apretada o demasiado floja Ajuste la tensión de la banda

C)El torque del pcb demasiado grande o demasiado pequeño Ajuste el torque a la posición correcta

--- O ----
(O E00 / E07)

A: La llave de seguridad se cae Ponga la llave de seguridad

B) el magnetrón no está bien arreglado Fijar el magnetrón en la posición correcta

E01/E13

A) cable de señal no está bien conectado Vuelva a conectar el cable de señal

B) cable de señal dañado Cambiar por un nuevo cable de señal

C) cable de señal dañado Cambie por una nueva computadora

D) PCB dañada Cambiar por una nueva pcb

E02

A) el cable del motor no está bien conectado o circuito
abierto

Vuelva a conectar el cable del motor o cambie por un motor
nuevo

B) IGBT en pcb dañado Cambiar por una nueva pcb

C) voltaje de entrada demasiado bajo Deje de usar, pídale al electricista que verifique

E03

A) el cable de señal de velocidad no está bien conectado o el
sensor está dañado

Vuelva a conectar el cable de señal de velocidad o cambie por
un nuevo cable del sensor

B) PCB dañado Cambiar por una nueva pcb

E04

A) el cable del motor inclinado no está bien conectado Vuelva a conectar el cable del motor inclinado

B) motor inclinado dañado Cambiar por un nuevo motor de inclinación

C) PCB dañado Cambiar por una nueva pcb

E05

A) sobrecargado Apague y reinicie la máquina.

B) obstaculizar el puesto de conducción Ajuste la posición de conducción o agregue un poco de aceite
de silicona.

C) Cortocircuito en el Motor Cambiar por un motor nuevo

D) pcb quemado Cambiar por una nueva pcb

E06
A) el cable del motor inclinado no está bien conectado Vuelva a conectar el cable del motor

B) circuito abierto del motor Cambiar por un motor nuevo

VII. ERRORES COMUNES
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C) Motor inactivo Vuelva a armar para probar

E08
A) el almacenamiento IC no está bien insertado Vuelva a insertar el IC, preste atención a los pines

B) IC de almacenamiento dañado o pcb dañado Cambiar por un nuevo IC, o cambiar por un nuevo pcb

E09

A) la máquina se coloca o no se coloca uniformemente en el
piso

Póngala uniformemente en el piso

B) PCB dañado Cambiar por una nueva pcb

E10

A) El torque de pcb demasiado grande Ajuste el torque a la posición correcta

B) Cortocircuito en el Motor Cambiar por un motor nuevo

C) obstáculo en el puesto de conducción Ajuste la posición de conducción o agregue un poco de
aceite de silicona.

E11 Voltaje de entrada demasiado grande Deje de usar, pídale al electricista que verifique

E14 Voltaje de entrada demasiado bajo Deje de usar, pídale al electricista que verifique

No. Descripción Asociado

1. Riesgos mecánicos

1.1 Aplastamiento Inclinación

Plegado

1.2 Cizallamiento Inclinación

Plegado

1.3 Atraer o enganchar Rodillo trasero

Sistema de propulsión

1.4
Bajada

Arranques/paradas repentinas

Variación excesiva de la velocidad

Fallo de soporte

1.5 Abrasión Contacto con la superficie de rodadura móvil

1.6 Superficie deslizante Riesgo de resbalones y caídas

1.7 Energía almacenada Trotadora plegadas que se caen

Resortes o dispositivos elásticos antes del montaje

2. Peligros eléctricos

2.1 Electricidad Contacto con componentes activos

3. Riesgos Térmicos

3.1 Quemaduras Contacto con superficies calientes

4. Peligros generados por descuidar los 
principios ergonómicos en el proceso 
de diseño

4.1 Ergonomía ineficaz Tamaño o ubicación de las superficies de apoyo

Dimensiones de la superficie de rodadura

4.2 Errores humanos comportamiento 
humano

Uso indebido razonablemente previsible

5. Ruido

5.1 Comunicación acústica perturbadora Motor y correa de la trotadora en movimiento

VIII. LA LISTA DE PELIGROS OBVIOS

Una lubricación correcta de la trotadora con aceite de silicio o teflón es REALMENTE 
IMPORTANTE. Esta lubricación DEBE REALIZARSE REGULARMENTE DEPENDIENDO DE 

CADA PERSONA, INCLUSO ANTES DE SU PRIMER USO.

DEBE CONSERVAR EL EMBALAJE ORIGINAL CON SUS PROTECCIONES, RECIBO DE 

COMPRA, MANUAL Y COMPONENTES DURANTE EL PERÍODO DE GARANTÍA.
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IX.PAUTAS DE ENTRENAMIENTO 

CUIDADO: Antes de comenzar a usar este o cualquier programa de ejercicios, consulte a su médico. 
Esto es especialmente importante para personas mayores de 35 años o para personas con problemas 
de salud.
Si su equipo cuenta con un sensor de pulso, debe tener en cuenta que este no es un instrumento 
médico. Varios factores pueden variar la precisión de las interpretaciones de la frecuencia cardíaca. El 
sensor de pulso es solo una ayuda para los entrenamientos, determinando las tendencias generales de 
la frecuencia cardíaca.  
PROGRAMA CON EJERCICIOS DE CALENTAMIENTO:
CALENTAMIENTO: Comience a estirar y activar levemente los músculos entre 5 y 10 minutos. El 
calentamiento aumentará su temperatura corporal, su ritmo cardíaco y su flujo sanguíneo, lo que lo 
preparará para los entrenamientos.   
•ENTRENAMIENTO CENTRADO EN EL ÁREA DE ENTRENAMIENTO: Haga algunos ejercicios durante 20-
30 minutos con su ritmo cardíaco (no mantenga su ritmo cardíaco más de 20 minutos durante las 
primeras semanas del programa de ejercicios). Respire constante y profundamente durante el 
entrenamiento (nunca contenga la respiración).
•ENFRIAMIENTO: Termine con ejercicios de estiramiento durante 5-10 minutos. El estiramiento 
aumenta la flexibilidad de tus músculos y te ayuda a evitar lesiones después de los entrenamientos.
FRECUENCIA DEL ENTRENAMIENTO: Para estar en forma o mejorar su forma, complete tres sesiones 
de entrenamiento cada semana, con un día de descanso entre los entrenamientos. Después de algunas 
meses de entrenamiento regular, podrás completar hasta cinco entrenamientos a la semana.
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 EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes, garantiza para sus productos el servicio 
técnico de reparación por cualquier defecto de fabricación únicamente, incluyendo la mano de obra necesaria para 
diagnóstico y reparación dentro del periodo de garantía especificado. 
Para un adecuado uso de su producto es necesario que el usuario revise en los manuales las especificaciones y 
manejo antes de ponerlos en uso. 
CONDICIONES DE LA GARANTÍA 
La garantía sólo cubre desperfectos o fallas del fabricante. No cubre daños derivados del descuido o mal uso de sus 
usuarios, de acuerdo a las especificaciones técnicas del fabricante y las indicaciones del asesor comercial. 
EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes acepta reparar durante el periodo de garantía 
aquellos productos que presenten daños en su funcionamiento, siempre y cuando el uso del equipo corresponda al 
tráfico para el cual fue diseñado, y el usuario haya seguido las instrucciones que el fabricante refleja en el manual del 
usuario. 
Toda solicitud de garantía se encuentra sujeta al diagnóstico y dictamen previo por parte del equipo técnico, 
determinando así la procedencia de la garantía sobre el producto. 
La garantía es totalmente gratuita en las ciudades en las cuales EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM 
Fitness & Bikes tenga presencia directa (Bogotá, Medellín, Cali, Pereira, Bucaramanga, Pasto, Barranquilla y 
Villavicencio). Para las demás ciudades, poblaciones y municipios, el cliente podrá acudir directamente con el equipo a 
la ciudad que cuente con el centro de atención directa más cercano, o asumir los gastos por desplazamiento del 
técnico domiciliario según las tarifas. 
Los equipos de gimnasia requieren para su óptimo desempeño y funcionamiento, aplicar el mantenimiento 
preventivo de manera periódica (limpieza general, lubricación y ajuste), y para extender su vida útil, la aplicación de 
un mantenimiento correctivo (cambio de piezas averiadas por el desgaste y la fatiga normal de uso). Los gastos de 
estos mantenimientos no se encuentran cubiertos por ninguna garantía, por lo tanto, los mismos se encuentran a 
entera responsabilidad del consumidor. Ver recuadro en la parte inferior para sugerencia de tiempos de 
mantenimiento. 
Se recomienda adquirir el kit de mantenimiento para los equipos (siliconas, engrases, aceites, desengrasantes, 
desinfectantes, etc.) en las tiendas EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes o en los 
almacenes de servicio autorizado a nivel nacional. Recuerde que elementos que no cumplan con las necesidades 
básicas pueden provocar daños en los equipos de gimnasia. 
El tiempo de revisión y diagnóstico de los equipos es de ocho (8) días hábiles (no de reparación). Sólo el laboratorio 
técnico especializado determinará el tiempo de reparación, el cual le será informado al cliente. 
Mientras que el consumidor esté privado del uso del producto (mientras éste se encuentre en el taller de Servicio 
Técnico), el término de la garantía será suspendido, y será extendido por el mismo tiempo. Si se cambia totalmente el 
producto, la garantía empezara a correr nuevamente. Si se cambia una pieza o un repuesto, éste tendrá garantía 
propia e independiente. 
Algunos productos pueden haberse dejado de comercializar o que sean imposibles de reparar; en tales circunstancias, 
EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes se reserva el derecho de sustituir el producto 
por otro de similar valor o estilo. 
Baterías, pilas y demás accesorios consumibles no se encuentran cubiertas por la garantía. 
Ningún franquiciado, distribuidor o punto de venta de EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & 
Bikes se encuentra autorizado para alterar este término de garantía o para asumir compromisos en nombre de 
EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes. En caso de hacerlo, las solicitudes de garantía 
deberán exigirse directamente al franquiciado o distribuidor. 
EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes garantiza para todos los productos la 
disponibilidad de tres años en el suministro de repuestos a través de EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación 
de BM Fitness & Bikes. 
Los equipos pueden presentar alteraciones estéticas mínimas propias de su proceso de fabricación, los cuales no 
afectarán su funcionamiento, y no implicarán un cambio por garantía. 

Igualmente, las referencias de los productos están sujetas sin previo aviso a modificaciones estéticas y funcionales por 
parte del proveedor. 

POLÍTICAS DE GARANTÍA 



Se recomienda realizar mantenimiento preventivo periódicamente a su equipo. 
Los productos que incluyan sistema de lubricación automática cuentan con parámetros mínimos y máximos (tiempo y 
distancia) predeterminados por el fabricante. La distancia recorrida determinará la frecuencia con la que se lubrica el 
equipo. 
Equipos de Outlet. 
Los equipos de OUTLET pueden presentar un deterioro estético menor. Estos equipos son vendidos en el estado en el 
que están exhibidos y tienen garantía de 6 meses por defectos de fabricación. 

SITUACIONES QUE ANULAN LA COBERTURA DE LA GARANTÍA 
El periodo de garantía haya expirado. 
Productos que presentan daños causados por usos inadecuados, tales como ralladuras, decoloración, oxidación, 
evidencias de residuos de humedad y sudor, exceso de polvo, golpes, fisuras, ruptura de las carcasas y daños estéticos 
en general. 
Productos que presenten daños causados por la instalación, mantenimiento, reparación o reinstalación efectuada por 
personal no autorizado por EVOLUTION FITNESS S.A.S. en representación de BM Fitness & Bikes y productos que 
presenten señales de alteración de sus características originales. 
Cuando el equipo presente daños causados por accidente, catástrofes naturales, uso en condiciones ambientales 
inadecuadas, deficientes instalaciones eléctricas (no contar con polo a tierra), equipos instalados sin dispositivos de 
protección, fluctuaciones de voltajes, descargas eléctricas, vandalismo, agua, plagas o similares. 
Cuando los daños sean resultado de la falta de mantenimiento del producto. 
Las caminadoras o trotadoras que no hayan sido limpiadas y lubricadas adecuadamente siguiendo las instrucciones del 
fabricante y del asesor comercial. El exceso y/o déficit de lubricación y la no adecuada limpieza de los equipos, 
provocará daños irreversibles en el motor y la tarjeta electrónica. 
Cuando el equipo es utilizado en un tráfico (mencionado en el manual del equipo) superior al de su categoría. Los 
equipos de uso residencial no pueden ser utilizados en un tráfico colectivo, institucional o profesional. 
Cuando el usuario exceda el peso máximo real autorizado para la máquina o ejecute rutinas continuas que 
sobrecarguen el funcionamiento del equipo. 
En todo caso cuando el usuario no haya atendido las instrucciones de instalación, uso o mantenimiento indicadas en el 
manual del producto y en la garantía. 
La garantía no cubre daños causados a la cojinería de las sillas, tampoco cremalleras o velcros de la cobertura por abuso 
o mal uso. 

GUÍA DE SEGURIDAD Y ADVERTENCIAS 
Estimado usuario: por favor lea las instrucciones del fabricante (manual del usuario y recomendaciones del asesor) 
antes de utilizar su equipo. 
· No conecte ningún aparato eléctrico en el mismo circuito. No use multitomas. En caso de requerir el uso de extensión, 
ésta debe cumplir con la misma capacidad del cable de poder con el que viene el equipo. El equipo debe ir conectado 
directamente a la toma de la pared, siempre y cuando tenga las condiciones adecuadas (Toma en buen estado con 
firmeza en sus contactos, el neutro y la fase en su posición correcta, y con polo a tierra físicamente). El uso de 
convertidores no reemplaza el polo a tierra. 
· Para evitar problemas electrónicos con los equipos es necesario que su red eléctrica se encuentre estabilizada y 
cuente con polo a tierra. 
· Limpieza diaria: se recomienda hacerlo antes y después de cada sesión de ejercicio. Utilice los productos autorizados 
por nosotros. No utilice limpiadores ácidos; estos deterioran el recubrimiento de laca o pintura y anula la garantía. No 
vierta nunca agua ni rocíe líquidos sobre ninguna pieza del equipo. Deje que el equipo se seque completamente antes 
de utilizarlo. 
La forma correcta de hacerlo, es aplicar el limpiador sobre una toalla, y pasarla sobre las partes del equipo que tengan 
contacto con las manos. 
· La lubricación y limpieza de las lonas está sujeto al tipo de tráfico del equipo; se debe palpar la tabla para determinar 
la limpieza y lubricación de ésta. · Aplicar la silicona sin limpiar la plataforma provoca daños y pérdida de la garantía. 
· Si no se lubrica la tabla de la trotadora al momento del uso, la fricción aumenta, provocando que incremente la 
corriente que se necesita para operar el motor, trayendo como consecuencia el sobrecalentamiento y avería de éste. 
· Entre otros beneficios que nos brinda el lubricar la banda, encontramos que prolonga la vida útil de la misma, 
disminuye el consumo eléctrico del equipo, evita el calentamiento excesivo en partes móviles de su equipo. · Nunca 
ponga en funcionamiento el equipo si se encuentra de pie sobre la lona; siempre ubique los pies en los laterales. Sujete 
la pinza de la llave de seguridad en su ropa a la altura de la cintura, y una vez esté en movimiento la lona, puede 
empezar a caminar sobre ella. 

.
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· El sensor de latidos cardíacos por minuto no es un dispositivo médico. Varios factores, incluyendo el mismo 
movimiento de la persona al momento de realizar el ejercicio, pueden afectar la exactitud de la lectura. · El análisis de 
los latidos cardíacos por minuto se basa en la frecuencia con la que se recibe la señal del ritmo cardiaco mientras se 
realiza el ejercicio. · Si utiliza el monitor de ritmo cardiaco ajustable al pecho, éste será más preciso que el arrojado por 
el sensor en los manillares. · Nunca deje caer ni introduzca objetos por ninguna ranura. 
· Mantenga las manos alejadas de las piezas móviles. 
· Inspeccione y ajuste regularmente todas las piezas (tuercas y tornillos). 
· Si el equipo ha sido expuesto a temperaturas frías, permita que éste se regule antes de conectar el adaptador 
eléctrico. Si no lo hace, las pantallas de la consola y otros componentes electrónicos pueden ser afectados. · Algunos 
equipos cuentan con reproductores de música o con el sistema de sonido estéreo estándar. 
· El panel debe ser accionado con la yema de los dedos. Las uñas largas pueden rayar o dañar la superficie de la consola 
o del monitor. · Evite ubicar el equipo donde la luz natural incida directamente. 
· En los multifuerzas, nunca debe descargar el peso bruscamente, ya que puede ocasionar daño en la estructura, peso 
y/o poleas. Asegúrese de que la guaya o cable se encuentre alineada en cada una de las poleas. · Existen equipos para 
determinados ambientes. Tenga presente si su equipo se adapta a sus necesidades y a los factores ambientales. 
VIGENCIA DE LA GARANTÍA 
La vigencia de la garantía se contara a partir de la fecha desde entrega del producto al consumidor. 
BM Fitness & Bikes: Equipos de Gimnasio: 25 años de garantía en estructura* POR DEFECTOS DE FABRICA 
ÚNICAMENTE. 2 años de garantía en motor POR DEFECTOS DE FÁBRICA ÚNICAMENTE, 1 año de garantía en tarjeta 
principal y elementos electrónicos POR DEFECTOS DE FÁBRICA ÚNICAMENTE, 1 año de garantía en piezas de desgaste 
POR DEFECTOS DE FABRICA ÚNICAMENTE (lonas, bielas, pedales, poleas, trinquetes, rodamientos, bujes, teclas de 
monitor: en general todas las partes móviles de los equipos). 
Bicicletas: 3 años en estructura POR DEFECTOS DE FÁBRICA ÚNICAMENTE, 3 meses en llantas POR DEFECTOS DE 
FABRICA ÚNICAMENTE. 3 meses en accesorios (manubrio, espiga, caña, sillín, pedales, rines, sistema de transmisión) 
POR DEFECTOS DE FABRICA ÚNICAMENTE. 3 meses de garantía en suspensión POR DEFECTOS DE FABRICA 
ÚNICAMENTE. 
Garantía en repuestos y trabajos especializados en taller: 
30 días calendario en repuestos, mano de obra / trabajos especializados en taller. 
La vigencia de las garantías es contada a partir de la fecha de compra ó entrega del repuesto/equipo reparado. 
UNA VEZ VENCIDOS ESTOS TÉRMINOS Y/O SI LA FALLA CORRESPONDE A ALGUNO DE LOS CAUSALES QUE ANULAN LA 
GARANTÍA, SE COBRARÁ AL CLIENTE EL VALOR DE LOS REPUESTOS, Y LA MANO DE OBRA NECESARIA PARA LA 
REPARACIÓN DE LA BICICLETA.. 
Apoyo del departamento de servicio técnico de Evolution Fitness Corporation S.A.S. – Solicitud de garantías : Almacén 
de repuestos 320 3784568 

Línea Servicio al Cliente

Horario de atención:

L - V  8:00 a.m. - 5:00 p.m. 

S 8:00 a.m. - 1:00 p.m.

601 745 4646

contactenospostventa@evolutionfitness.co 

18.



bmfitnesscolombia 


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20

